Zasady ochrany osobnych udajov aplikacie CityZONE

spolo¢nosti CityRent, s.r.0., so sidlom Cubochnianska 4, 831 04 Bratislava, ICO: 50 713 477,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vo vlozke ¢.:
118165/B, zastipend Marianom Farkasom, konatel'om (d’alej len ,,Prevadzkovatel* alebo
»Spolocnost™)

informuje svojich zakaznikov k ochrane osobnych tdajov podl'a ust. § 19 zdkona ¢. 18/2018
Z.2. 0 ochrane osobnych udajov (d’alej len ,,Zékon*) nasledovne:

Zakaznikom sa rozumie fyzicka osoba, pre ktori Prevadzkovatel’ poskytuje sluzby aplikacie
CityZONE a to na zaklade odsuhlasenych v§eobecnych obchodnych podmienok.

Prevadzovatel’ je voci Zakaznikovi v pravnom postaveni prevadzkovatel'a podl'a Zakona, t.j.
osoba, ktord sama alebo spolo¢ne s inymi vymedzi Gcel a prostriedky spractivania osobnych
udajov a osobné udaje spracuva vo vlastnom mene.

Identifikacia Prevadzkovatela:

CityRent, s.r.o., so sidlom LCubochnianska 4, 831 04 Bratislava, ICO: 50 713 477, zapisany
vV obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sro, vo vlozke ¢. 118165/B,
zastupeny PhDr. Marianom FarkaSom, konatelom Spolo¢nosti, kontaktné udaje: +421 905 255

266 email: info@cityrent.sk

Ucdel spracuvania osobnvch udajov a pravny zaklad spracuvania:

Ucel spracivania osobnych idajov:
Plnenie zékonnych a zmluvnych povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich mu zo vSeobecne
zaviznych predpisov a zo zmluvy.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov:

Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknuta osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade ziadosti
dotknutej osoby. TaktieZ je nevyhnutné na plnenie zakonnych povinnosti, t.j. napr. vedenie
uctovnictva a poskytovanie informacii prisluSnym orgédnom.

Spolo¢nost’ modZe spractivat’ osobné ldaje zdkaznika na pravnom zaklade — opravneny zaujem.

Prevadzkovatel’ spracuva nasledovné osobné udaje:

- Identifikacné idaje: meno a priezvisko, titul, ddtum narodenia, $tatna prislusnost’,

- Kontaktné tdaje: adresa trvalého/prechodného pobytu, teleféonne cislo, e-mailova
adresa

- Lokaliza¢né udaje: udaje o presnej alebo pribliznej polohe mobilného zariadenia
Zakaznika za Gc¢elom Vasej lokalizacie na ucely aplikacie CityZONE. Pre pouZzivanie
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aplikacie je nevyhnutné spracuvanie geografickych udajov o polohe Zakaznika, a to
prostrednictvom lokacnych senzorov (napr. GPS) mobilnych zariadeni. Cez aplikaciu
sa ziskavajui informécie o aktudlnej polohe (mieste) mobilného zariadenia Zakaznika,
aby v ramci sluzieb aplikacie CityZone Prevadzkovatel’ vedel plnit’ sluzby aplikacie.

Opravnené zaujmy Prevadzkovatel’a alebo tretej strany. ak sa osobné udaje spracuvaju
podl’a ust. § 13 ods. 1 pism. ) Zakona:

Osobné udaje nie su spracované na zéklade takéhoto pravneho zakladu.

Identifikacia prijemcu alebo kategoria prijemcu, ak existuje:

Spracovatel’ uctovnictva, spravca sieti, aplikacie.

Informacia o tom, & Prevadzkovatel’ zamvsl’a preniest’ osobné udaje do tretej krajiny
alebo medzinarodnej organizacii, identifikaciu tretej krajiny alebo medzinarodnej

organizacie:

Prevadzkovatel’ nezamysla takyto prenos.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Pocas trvania spoluprace a podl'a v§eobecne zavéaznych pravnych predpisov.

Pravo Zakaznika:

Zakaznik ma voci Prevadzkovatel'ovi nasledovné prava vo vzt'ahu k OU:

a.  Pravo pozadovat pristup k osobnym udajom tykajucich sa Zékaznika: Zakaznik ma
pravo ziskat’ od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, €i sa spracuvaji osobné udaje
Zakaznika a ak ano, ma pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym tdajom a informécie
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o ucele spractivania osobnych udajov,

. katego6rii spractivanych osobnych udajov,

J identifikacii prijemcu alebo o kategoérii prijemcu, ktorému boli alebo maju
byt osobné udaje poskytnuté, najméd o prijemcovi v tretej krajine alebo o
medzinarodnej organizacii, ak je to mozné,

. dobe uchovavania osobnych tdajov; ak to nie je mozné, informaciu o
kritériach jej ur€enia,

o prave pozadovat’ od prevadzkovatel'a opravu osobnych tdajov tykajucich sa
dotknutej osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spractivania, alebo o
prave namietat’ spracivanie osobnych udajov,

. prave podat’ ndvrh na zacatie konania podl'a § 100,

o zdroji osobnych udajov, ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby,

o existencii  automatizované¢ho individualneho rozhodovania vratane
profilovania podla § 28 ods. 1 a 4 Zakona (v tychto pripadoch poskytne
prevadzkovatel’ dotknutej osobe informécie najmi o pouzitom postupe, ako
aj o vyzname a predpokladanych dosledkoch takého spractivania osobnych
udajov pre dotknutt osobu).



Prevadzkovatel’ poskytne képiu OU, ktoré sa spractuvaju. Za akékolvek dalsie
kopie, o ktoré Zakaznik poziada, moze Prevadzkovatel uctovat’ primerany poplatok
zodpovedajuci administrativnym nakladom. Ak Zdikaznik podal Zziadost
elektronickymi prostriedkami, informécie sa poskytni v beZne pouzivanej
elektronickej podobe, pokial’ Zakaznik nepoziadal o iny sposob.

Informécie musia byt poskytnuté okamzite, najneskér v lehote 1 mesiaca.
Prevadzkovatel’ ma pravo predizit' dobu spracovania Ziadosti o d’alsie 2 mesiace
pokial’ je poziadavka zlozitd alebo Castd. Musi vSak Zékaznikovi do 1 mesiaca
oznamit’ dovod prediZenia doby spracovania.

V pripade ziadosti neoddévodnenej alebo prilis Castej ma Prevadzkovatel' pravo
uctovat’ poplatok primerany nakladom alebo odmietnut’ ziadost. Musi vysvetlit
dovod odmietnutia a pravo Zakaznika obratit’ sa so staznost'ou na dozorny organ.

Prévo na opravu osobnych udajov: Zakaznik ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’a
bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa tykaji Zakaznika.
So zretel'om na ucel spractivania osobnych udajov ma Zakaznik pravo na doplnenie
neuplnych osobnych udajov.

Informacie musia byt poskytnuté okamzite, najneskoér v lehote 1 mesiaca.
Prevadzkovatel’ ma pravo predizit dobu spracovania Ziadosti o d’alsie 2 mesiace
pokial’ je poziadavka zlozitd alebo Castd. Musi vSak Zakaznikovi do 1 mesiaca
oznamit’ dovod prediZenia doby spracovania.

V pripade Ziadosti neoddvodnenej alebo prili§ castej ma Prevadzkovatel’ pravo
uctovat’ poplatok primerany nakladom alebo odmietnut’ ziadost. Musi vysvetlit
dovod odmietnutia a pravo Zakaznika obratit’ sa so staznost'ou na dozorny organ.

Pravo na vymazanie osobnych tudajov alebo pravo na obmedzenie spractivania
osobnych udajov: Zakaznik ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’ bez zbytocného
odkladu vymazal osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Prevadzkovatel’ je povinny bez
zbytocného odkladu vymazat’ osobné udaje, ak Zakaznik uplatnil prdvo na vymaz
podla predchadzajucej vety, ak

. OU uz nie st potrebné na G&el, na ktory sa ziskali alebo inak spractvali,

. Zéakaznik odvola svoj suhlas so spracivanim OU a neexistuje iny pravny

zéklade pre spracuvanie OU

. Zékaznik namieta spractivanie OU a neprevazuji Ziadne opravnené dovody
na spracuvanie OU,
o OU sa spraciivaji nezédkonne,

o je doévodom pre vymaz splnenie povinnosti podla Zakona, osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana, alebo

o sa OU ziskavali v stvislosti s ponukou sluZieb informaénej spoloénosti.

Predchadzajuce dve vety sa neuplatiiuji, ak je spraciivanie osobnych udajov

potrebné

. na uplatnenie prava na slobodu prejavu alebo prava na informacie,

J na splnenie povinnosti podla Zikona, osobitného predpisu alebo
medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand, alebo na
splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej
moci zverenej prevadzkovatelovi,

o z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,



° na ucel archivacie, na vedecky tcel, na ucel historického vyskumu alebo na
Statisticky ucel, ak je pravdepodobné, Ze pravo znemozni alebo zavaznym
sposobom st’azi dosiahnutie ciel'ov takého spractivania, alebo

. na uplatnenie pravneho naroku
Zakaznik ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’ obmedzil spractivanie OU, ak
. Zékaznik namieta spravnost OU, a to pocas obdobia umoziiujiceho

Prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych tudajov,
o spracuvanie OU je nezdkonné a Zakaznik namieta vymazanie OU a ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouZitia,

. Prevadzkovatel’ uz nepotrebuje OU na tcel spractivania OU, ale potrebuje ich
Zakaznik na uplatnenie pravneho néaroku, alebo
o Zakaznik namieta spracuvanie, a to az do overenia, ¢i opravnené dévody na

strane Prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dovodmi Zakaznika.
Ak sa spractivanie osobnych udajov obmedzilo, okrem uchovavania méze OU
Prevadzkovatel’ spraciivat’ len so sthlasom Zakaznika alebo na ucel uplatnenia
pravneho naroku, na ochranu oséb alebo z dovodov verejného zdujmu.

d.  Pravo namietat’ spractivanie osobnych udajov: Ak sa osobné tidaje spractivaju na
ucely priameho marketingu, dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ proti
spraciivaniu svojich osobnych udajov vratane profilovania. Ak dotknutd osoba
namieta voc¢i spracuvaniu na ucely priameho marketingu, prevadzkovatel’ uz jej
osobné¢ udaje na tieto ucely nesmie spracuvat’.

e.  Pravo na prenosnost’ osobnych udajov: Zakaznik ma pravo ziskat’ OU, ktoré sa ho
tykaju a ktoré poskytol Prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a
strojovo Citatelnom formdte a ma pravo preniest tieto udaje dalSiemu
prevadzkovatel'ovi. Pravo na prenosnost’” nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na
prava a slobody inych. Toto pravo plati ak:

. sa spracuvanie zaklada na stihlase alebo zmluve a

. sa spracuvanie vykondva automatizovanymi prostriedkami

Prevadzkovatel' ma lehotu na prenos tidajov 1 mesiac, je mozné ju predizit o 2
mesiace v pripade, Ze je prenos zlozity. Musi o tom informovat’ Zakaznika a
odovodnit’, pre¢o nastalo predizenie lehoty. V pripade, Ze kroky na prenos
Prevadzkovatel' nepodnikne, musi informovat’ Zakaznika preco tak neucinil a o
prave Zéakaznika podat’ staznost” dozornému organu.

Pravo Zikaznika kedykolvek odvolat’ sihlas so spracovanim OU:

Zakaznik ma pravo kedykol'vek odvolat’ suhlas so spracovanim OU, ktoré sa jej tykaji.
Odvolanie sthlasu nemé vplyv na zakonnost spractvania OU zaloZeného na suhlase pred
jeho odvolanim. Zékaznik mé6Ze sthlas odvolat’ rovnakym spdsobom, akym stihlas udelil.

Pravo Zakaznika podat’ navrh na zacatie konania podl’a § 100 Zakona:

Zakaznik ma pravo podat’ na Urad ochrany osobnych udajov navrh na zaéatie konania o
ochrane osobnych tidajov. Ugelom konania je zistit, &i do§lo k poruseniu prav fyzickych
0sdb pri spracuvani ich osobnych udajov alebo doslo k poruSeniu Zékona alebo
osobitného predpisu v oblasti ochrany osobnych tdajov, a v pripade zistenia nedostatkov,
ak je to dovodné a ucelné, ulozit’ opatrenia na napravu, pripadne pokutu za porusenie
Zékona alebo osobitného predpisu pre oblast’ ochrany OU.



Névrh na zacatie konania musi obsahovat”:
o meno, priezvisko, koreSponden¢nu adresu a podpis navrhovatel’a,

. oznacenie toho, proti komu navrh smeruje s uvedenim mena, priezviska, trvalého
pobytu alebo nazvu, sidla a identifikacného ¢isla, ak bolo pridelené,

o predmet nadvrhu s oznacenim prav, ktoré mali byt pri spractivani osobnych udajov
poruseng,

. dokazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu,

. kopiu listiny alebo iny dokaz preukazujici uplatnenie prava podl'a Zakona alebo
osobitného predpisu, ak si takéto pravo Zakaznik uplatnil, alebo uvedenie dovodov
hodnych osobitného zretela o neuplatneni predmetného prava, ak ndvrh podal
Zakaznik.

Vzor navrhu na zadatie konania bude uverejneny na webovom sidle Uradu na ochranu

osobnych udajov.

4, Vymedzenie, ¢i_poskytovanie osobnych tudajov_ziakonnou poziadavkou alebo
zmluvnou pozZiadavkou alebo pozZiadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy,
a o tom, Ci je dotknuta osoba povinna poskytnut’ osobné tidaje, ako aj 0 mozZnych
nasledkoch neposkytnutia osobnych udajov:

Poskytovanie osobnych udajov je poziadavkou, ktora je potrebné na uzavretie zmluvného
vztahu medzi Zdkaznikom a Prevadzkovatel'om.

Neposkytnutie osobnych udajov sposobi nemoznost’ identifikacie Zakaznika a teda aj
nemoznost’ uzatvorenia zmluvného vztahu zakladajucej spolupracu medzi Zakaznikom
a Prevadzkovatel'om.

5. Existencia automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania:

Prevadzkovatel nevyuziva automatizované individuadlne rozhodovanie a ani
profilovanie.

V Bratislave, diia 28.9.2020




